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Gage, Hannah

From: Greg Cothren <greg.cothren@st-ji.com>
Sent: Thursday, November 12, 2009 2:09 PM
To: Gilliam, Allen
Subject: RE: 11/03 inspection remaining questions
Attachments: MSDS - MB2128.pdf; MSDS -  CBD 94.pdf; MSDS - ChemAqua 11000.pdf

The Flow Meter is Kent / ABB C‐700 Positive Displacement Water Meters ‐ 1" fittings.  It has not been calibrated to the 
best of our knowledge, and the flow is generated from monthly readings.  The single time dump has not been 
determined yet, but I will have the best information available Monday, if not sooner.  The flow rate is calculated from 
the overall usage for a six month period and not a single occurrence dump. I will have a clearer picture and response in a 
few days. 
 
The MSDS, you requested, are attached: 
  
 
Greg Cothren 
Environmental Health & Safety Coordinator 
501‐362‐9590   
  
Saint Jean Industries, Inc. 
424 Industrial Park Road 
Heber Springs, AR  72543 
‐‐‐‐‐Original Message‐‐‐‐‐ 
From: Gilliam, Allen [mailto:GILLIAM@adeq.state.ar.us]  
Sent: Thursday, November 12, 2009 11:40 AM 
To: Greg Cothren 
Subject: 11/03 inspection remaining questions 
 
Greg, 
 
As promised, this is the reminder to get a good description from your maintenance folks how the quench/cooling tower 
system works.  IE:  how often is it blown down (or is it continuous?), what is the average volume of this water discharged 
to the city on a avg daily basis?  What is the brand and size of your flow meter and how often is it calibrated for 
accuracy? 
 
Please pdf me the chems used in the quench water system. 
 
Have a good weekend, 
 
Allen g 
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Gage, Hannah

From: Gilliam, Allen
Sent: Wednesday, November 16, 2011 7:46 AM
To: 'tim.barry@st-ji.com'
Subject: FW: Cooling Tower

Tim, 
 
Thanks for the lady’s name.   
 
I believe it was Corbett Calhoun (back near the cooling towers?) that said, “the quench cooling tower water was batch 
discharged about 3 weeks ago”.  The fact that the quench tank’s cooling tower water is discharged only 2 or 3 years is 
something that will be addressed in the final inspection I’m wrapping up.  I’ll have to wait on ADEQ’s lab results which 
may take another week or so before I can send the final report. 
 
Communications will have to be improved between person(s) involved with the cooling tower discharges and the person 
signing the semi‐annual reports. 
 
As discussed during the site visit you’ll have to keep up with the production over the period in which there is no 
discharge from the cooling tower.   Then add all the production over that period to convert (like I showed you on paper 
in your office) to equivalent concentration limits using that 3,500 ft3 volume. 
 
Can I take the 3,500 ft3 as a “for sure” known?   That would equal 26,182 gallons. 
 
On the last site visit I conducted with Greg, he said there was daily “blow‐downs” (~900 gpd) from the quench tank’s 
cooling tower.  Was he mistaken in that statement also? 
 
Allen g 
 

From: Barry Tim [mailto:tim.barry@st-ji.com]  
Sent: Tuesday, November 15, 2011 2:08 PM 
To: Gilliam, Allen 
Subject: Cooling Tower 
 
Hello Allen-I tried to call you but no one picked up. 
 
The gal you talked to at the Quench tank is Carolyn Cline. She is the area leader. 
 
The Cooling tower for the Quench water contains approximately 3500 cubic ft of water and is only drained if there is a 
maintenance requirement for such. 
 
I remember it being drained during our Xmas shutdown approx. 7 years ago. I do not believe it has been drained since 
 
Hope all is well-Tim 
 
 
Tim BARRY  
EHS Coordinator  

Saint Jean Industries Inc 

Innovative Solutions 
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424 Industrial Park Road  
AR 72543 ‐ Heber Springs ‐ United States of America 
Tel :501‐362‐9500 
Mob: 501.887.6304  
  
Cet email et tous les éléments attachés sont confidentiels et destinés uniquement à gilliam@adeq.state.ar.us. Si vous avez reçu cet email par erreur, veuillez en informer 
immédiatement son expéditeur et votre administrateur système; toute utilisation et divulgation sont strictement interdites. Les vues et avis présentés dans cet email et les 
éléments attachés sont ceux de son auteur et non pas ceux de SAINT JEAN INDUSTRIES qui ne peut être engagée que par un document signé par son représentant légal. Enfin, le 
destinataire doit s’assurer que cet email et les éléments attachés sont indemnes de tous virus; SAINT JEAN INDUSTRIES décline toute responsabilité en cas de préjudices causés 
par tous virus transmis par cet email. 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
This email and any transmitted file are confidential and only intended to the use of gilliam@adeq.state.ar.us. If you have mistakenly received this email please notify 
immediately the author and your system manager; any use and disclosure are strictly prohibited. Please note that any views or opinions presented in this email and the attached 
files are those of the author and not those of SAINT JEAN INDUSTRIES which can be engaged only by a document signed by a legal officer. Finally, the recipient has to make sure 
no virus injured his email and its attachments; SAINT JEAN INDUSTRIES accepts no liability for any damage caused by any virus transmitted by this email and the attachments. 
Please save a tree. Don't print this e‐mail unless it's really necessary. 
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Gage, Hannah

From: Gilliam, Allen
Sent: Friday, November 18, 2011 2:51 PM
To: 'tim.barry@st-ji.com'
Subject: FW: Saint Jean CAV 11_11 (2) Draft ADEQ Report 11-17-11

Tim, 
 
I certainly appreciate YOUR patience and cooperativeness in straightening out your regulated wastewater discharge 
volume and frequency.  This issue should have been rectified years ago before either you or I arrived in the current 
picture. 
 
If you believe sampling the quench cooling tower’s vault would provide the most representative samples of your 
wastewater discharged to the City (you would only have to sample when you discharge to the City), then that would be 
the place.  It IS well mixed and homogenous, yes?    
 
In that case, the only advice I would give is to guard against contamination by using a Teflon sampling extension handle 
(if necessary to reach down into the vault) with a  Teflon gimbaled sampling “cup” (keeping it level) on the end for 
grabbing equally time‐spaced samples over the discharge period of the cooling tower.  The sampling equipment should 
be cleaned with de‐I water (or at least rinsed thoroughly with distilled water) and stored in a clean environment.  
 
These equally time‐spaced grab samples can be field composited (for only the metals and cyanide) or all sent to the lab 
for them to composite for one analytical result.   
 
Your O & G samples cannot be composited and have to be captured in the lab‐provided glass bottles.   In other words, 
you cannot transfer a sample from the gimbaled Teflon “cup” to the glass sample container.  You would have to figure 
out how to attach them to the Teflon rod, keeping the bottle upright to get enough wastewater into the bottle for the 
lab to sample.  As I did during this last site visit, I added the preservative (sulfuric acid) after you grabbed the sample. 
 
Again, I very much appreciate your patience and cooperativeness in helping to figure out your regulated wastewater 
discharge frequency and volume. 
 
Allen Gilliam 
ADEQ State Pretreatment Coordinator 
501.682.0625 
 

From: Barry Tim [mailto:tim.barry@st-ji.com]  
Sent: Friday, November 18, 2011 11:09 AM 
To: Gilliam, Allen 
Subject: RE: Saint Jean CAV 11_11 (2) Draft ADEQ Report 11-17-11 
 
Allen-This has been an education for both of us. I appreciate your patience and your process improvement thoughts. 
 
The Cooling Tower Quench tank/vault (24,000+gal) if need be can be open via a top hatch on the vault roof if we have to 
sample the water. I guess this would be most representative of  potential contaminants over time. 
 
I will sample wherever you recommend. I will get the SA Letter to you early next week.  TX Tim 
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Tim BARRY  
EHS Coordinator  

Saint Jean Industries Inc 

Innovative Solutions 
424 Industrial Park Road  

AR 72543 ‐ Heber Springs ‐ United States of America 
Tel :501‐362‐9500 
Mob: 501.887.6304  

  

From: Gilliam, Allen [mailto:GILLIAM@adeq.state.ar.us]  
Sent: Friday, November 18, 2011 10:45 AM 
To: Barry Tim 
Subject: Saint Jean CAV 11_11 (2) Draft ADEQ Report 11-17-11 
 
Tim, 
 
Thank you for taking the time to review my draft report and make necessary revisions to the confusing regulated flow 
discharges that were left unclear after my visit at your facility last week. 
 
I will only be able to write in (not type) corrections to the first page since that is the page with our signatures on it. 
 
I will incorporate your comments/corrections into the final report and address the findings of the compliance assurance 
visit (CAV) in the cover letter. 
 
It would probably be a good idea to leave instructions on how to calculate your facility’s equivalent concentration limits 
based on the production over that “7 to 10 year discharge” period.  That’s going to mean ALOT of production with a 
relatively small volume of wastewater generated causing your equivalent concentration limits to be very high. 
 
And, as previously discussed, until there is a discharge to the City’s sewer system your “semi‐annual reports” can just 
state “There has been no regulated wastewater discharged to the City’s sewer system during this 6 month reporting 
period.” along with a signed certification statement “I certify under penalty of law that this document and all 
attachments were prepared under my direction or supervision in accordance with a system designed to assure that 
qualified personnel properly gather and evaluate the information submitted. Based on my inquiry of the person or 
persons who manage the system, or those persons directly responsible for gathering the information, the information 
submitted is, to the best of my knowledge and belief, true, accurate, and complete. I am aware that there are significant 
penalties for submitting false information, including the possibility of fine and imprisonment for knowing violations.” 
 
If I’m reading your revisions correctly [“The heat treat quench bath contact water (approx.1000gallon) is recirculated 
through the above‐noted dedicated cooling tower closed system and is continually re‐circulated until it is determined 
the bath water needs to be completely changed out (every several months).  If the heat treat bath water (approx.1000 
gallons)  requires emptying (maintenance) it is either sent back to the dedicated cooling tower vault via plumbing/or 
boiled off via the site evaporator system.”] there is NO direct discharge from that quench tank/pit of that 1,000 gallons 
to the city’s sewer system, right? 
 
Would you still agree to sampling the quench tank/pit wastewater when the cooling tower has to be discharged even 
after “7 to 10 years”?  Per our conversations, it would be difficult (and cost prohibitive) to sample the dedicated cooling 
tower “wastewater” being discharged since it is underground‐connected to the City’s sewer system, correct? 
 
Thanks for helping to straighten out your regulated discharge practices. 
 
Sincerely, 
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Allen Gilliam 
ADEQ State Pretreatment Coordinator 
501.682.0625 
 

From: Barry Tim [mailto:tim.barry@st-ji.com]  
Sent: Friday, November 18, 2011 6:31 AM 
To: Gilliam, Allen 
Subject: Saint Jean CAV 11_11 (2) Draft ADEQ Report 11-17-11 
 
Hello Allen-Comments/updates highlighted in yellow 
  
TX Tim 
Tim BARRY  
EHS Coordinator  

Saint Jean Industries Inc 

Innovative Solutions 
424 Industrial Park Road  
AR 72543 ‐ Heber Springs ‐ United States of America 
Tel :501‐362‐9500 
Mob: 501.887.6304  
  
Cet email et tous les éléments attachés sont confidentiels et destinés uniquement à GILLIAM@adeq.state.ar.us. Si vous avez reçu cet email par erreur, veuillez en informer 
immédiatement son expéditeur et votre administrateur système; toute utilisation et divulgation sont strictement interdites. Les vues et avis présentés dans cet email et les 
éléments attachés sont ceux de son auteur et non pas ceux de SAINT JEAN INDUSTRIES qui ne peut être engagée que par un document signé par son représentant légal. Enfin, le 
destinataire doit s’assurer que cet email et les éléments attachés sont indemnes de tous virus; SAINT JEAN INDUSTRIES décline toute responsabilité en cas de préjudices causés 
par tous virus transmis par cet email. 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
This email and any transmitted file are confidential and only intended to the use of GILLIAM@adeq.state.ar.us. If you have mistakenly received this email please notify 
immediately the author and your system manager; any use and disclosure are strictly prohibited. Please note that any views or opinions presented in this email and the attached 
files are those of the author and not those of SAINT JEAN INDUSTRIES which can be engaged only by a document signed by a legal officer. Finally, the recipient has to make sure 
no virus injured his email and its attachments; SAINT JEAN INDUSTRIES accepts no liability for any damage caused by any virus transmitted by this email and the attachments. 
Please save a tree. Don't print this e‐mail unless it's really necessary. 
Cet email et tous les éléments attachés sont confidentiels et destinés uniquement à GILLIAM@adeq.state.ar.us. Si vous avez reçu cet email par erreur, veuillez en informer 
immédiatement son expéditeur et votre administrateur système; toute utilisation et divulgation sont strictement interdites. Les vues et avis présentés dans cet email et les 
éléments attachés sont ceux de son auteur et non pas ceux de SAINT JEAN INDUSTRIES qui ne peut être engagée que par un document signé par son représentant légal. Enfin, le 
destinataire doit s’assurer que cet email et les éléments attachés sont indemnes de tous virus; SAINT JEAN INDUSTRIES décline toute responsabilité en cas de préjudices causés 
par tous virus transmis par cet email. 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
This email and any transmitted file are confidential and only intended to the use of GILLIAM@adeq.state.ar.us. If you have mistakenly received this email please notify 
immediately the author and your system manager; any use and disclosure are strictly prohibited. Please note that any views or opinions presented in this email and the attached 
files are those of the author and not those of SAINT JEAN INDUSTRIES which can be engaged only by a document signed by a legal officer. Finally, the recipient has to make sure 
no virus injured his email and its attachments; SAINT JEAN INDUSTRIES accepts no liability for any damage caused by any virus transmitted by this email and the attachments. 
Please save a tree. Don't print this e‐mail unless it's really necessary. 


